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Recepten

Rundertartaar met truffelkaas, gefrituurd 5

henneëitje, groene asperges en truffelcrème 

Geroosterde coquilles Saint-Jaques met 7

tomatensalsa, mozzarella en gedroogde tomaat 

Komkommercrème met kwark, knoflook, 9

pikante gamba’s en canapés met minibietjes 

en waterkers 

Gebraden hertenkalfsrugfilet met 11

gemarineerde rode kool, pastinakenmousseline 

en rodewijnsaus

Gekaramelliseerd appeltaartje met in whiskey 13

gemarineerde krenten en rozijnen,

vanillesabayon en pecannotenijs 

Gegrilde ananas met bruine suiker en rum, 15

champagnesabayon, kaneelroomijs en 

hangop van boerenyoghurt met karamel 

en kardemom 
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I. Opdrachten 

Voor haar opdrachtgevers leidden de managers
van Bisnez zeer gevarieerde projecten, die 
soms miljoenenbudgetten en grote belangen
betroffen en die andere keren juist kleinschalig,
maar complex waren. Daarnaast is Bisnez voor
diverse grote programma’s verantwoordelijk
geweest. Programma’s die in een crisis geraakt
waren of juist opgezet moesten worden.

De beoordelingen van de opdrachtgevers over de
managers van Bisnez wezen uit dat alle relaties
tevreden waren met de dienstverlening van ons
bedrijf. Meerdere relaties bleken bovendien bereid
met potentiële opdrachtgevers van gedachten te
wisselen over de toegevoegde waarde die Bisnez
voor hun organisatie heeft (gehad). Wat Bisnez
betreft een bijzonder compliment.

Bisnez loopt niet graag te koop met wat zij bij
klanten bereikt heeft. In persoonlijke gesprekken
zijn wij echter bereid om verdere toelichting te
geven op programma’s en projecten die door
Bisnez zijn uitgevoerd. Uiteraard altijd met 
inachtneming van de vertrouwelijkheid die 
hierbij passend is.
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II. Opdrachtgevers

Bisnez werkte voor de volgende opdrachtgevers
die bewust niet bij name genoemd, maar
omschreven worden:

• diverse wereldwijd opererende financiële 
instellingen;

• diverse verzekeraars;
• een grote gemeente;
• één van de vier grote energiebedrijven;
• een topklinisch ziekenhuis;
• een Europees opererend bouwbedrijf;
• een zeer bekend sportmerk;
• een overheidsdienst die het niet leuker 

kan maken, wel makkelijker;
• een overheidsdienst die zaken voor 

studenten afhandelt;
• een makelaar in o.a. graan;
• een bedrijf waar miljoenen zaadjes tot planten

gekweekt worden;
• een dienstverlener op subsidiegebied;
• een dienstverlener van o.a. kopieer- en 

printoplossingen;
• een dienstverlener van chipcard solutions;
• een wereldwijd opererend elektronicaconcern;
• een woningbouwcorporatie;
• een Europese leverancier van o.a. beton.

J
A

A
R

V
E

R
S

L
A

G
 

2
0

0
5





III. Medewerkers

Bisnez startte het jaar 2005 met 15 medewerkers.
Aan het eind van het jaar werd het bedrijf
gevormd door 20 medewerkers, met een
gemiddelde leeftijd van 42 jaar. Een medewerker
verliet Bisnez in goed overleg om zijn eigen 
bedrijf op te starten. 

Managers die bij opdrachtgevers werken
Hans Aalbers, Andrea van den Berg,  
Arjan van Dijk, Michiel Dijkman, Linda Hamer,
Adrie Lammerts, Jeffrey Michels, Dennis Muys,
Roeland Nagel, Ben Pronk, Enrico Stoop, 
Duco Tabak, Sergeo Tjon en Hans Troost

Verantwoordelijk voor de backoffice
Jeannette den Boer officemanagement
Annemarie de Groot communicatiemanagement

Verantwoordelijk voor commercie, 
ondersteuning, begeleiding en besturing
Wim Harrewijn, Jan van Vugt, Jaap Bosch, 
Frans den Boer

Binnen Bisnez kennen wij geen status. 
Iedere medewerker is in zijn/haar eigen rol 
even belangrijk en medeverantwoordelijk voor 
het succes van Bisnez.

Bisnez blijft op zoek naar nieuwe medewerkers
die, komend vanuit een ICT-achtergrond, in staat
zijn opdrachten uit te voeren op het snijvlak 
van business en ICT binnen diverse sectoren.
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IV. De cijfers, met een
vooruitblik naar 2006

De resultaten qua omzetgroei en groei van het
aantal medewerkers bleven iets achter bij de
gestelde doelen. Het beoogde winstpercentage
van 16% winst voor belasting is gerealiseerd.

Omzet en groei van het aantal medewerkers is 
bij Bisnez ondergeschikt aan kwaliteit. In 2005
werd één op de tachtig sollicitanten aangenomen.
Voor 2006 voorzien wij een gestage groei die
gebaseerd zal zijn op voldoende vraag uit de
markt naar de dienstverlening die Bisnez biedt.

2006 wordt een jaar waarin Bisnez ervoor kiest 
te investeren in groei, opleiding van jonge 
medewerkers, marktvisie en uitbreiding van ons
relatienetwerk. Deze investeringen zullen de 
winst na belasting gedurende het komende jaar
onder druk zetten.

Dit jaarverslag kwam beschikbaar voordat 
vaststelling van de cijfers door de accountant 
kon plaatsvinden. Hierdoor kunnen de definitieve
cijfers licht afwijken van de hierboven 
vermelde cijfers.

2003
2004
2005
2006

2003
2004
2005
2006

2003
2004
2005
2006

euro 344.000
euro 1.294.000 
euro 2.250.000
euro 3.400.000om
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verwachte omzet 2006

verwachte winst na belasting 2006

verwacht aantal medewerkers 2006

euro 73.000 
euro 121.000 
euro 240.000
euro 260.000

3
15 
20
30
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V. Bisnez in het nieuws

Omdat voor Bisnez kennis geen machtsmiddel 
is, denken we mee over het vakgebied en delen
onze kennis. Zo nu en dan resulteert dit in een
publicatie in een vaktijdschrift. Er verschenen 
artikelen in Automatisering Gids, Computable 
en Informatie over Bisnez als bedrijf, ‘De top-8
veroorzakers van de kloof tussen ICT en organi-
satie’ en ‘10 belangrijke lessen voor de project-
manager’. Deze zijn op de website te vinden.

VI. Sponsoring

Bisnez pakte het afgelopen jaar de sponsoring 
op van jonge sporters die, in hun streven om 
topsport te gaan bedrijven, vaak geconfronteerd
worden met enorme uitgaven. Zodra zij succesvol
zijn, stopt Bisnez de sponsoring en start met 
het ondersteunen van nieuwe jonge sporters.

VII. Maatschappelijke 
betrokkenheid

In deze wereld is de plek waar een mens geboren
wordt vaak allesbepalend voor de kansen die hij
of zij in het leven krijgt. Bisnez aanvaardt de 
verantwoordelijkheid die succes met zich mee-
brengt door dit succes te delen met medemensen
die in hun leven minder kansen krijgen. Daarom 
is in de doelstellingen opgenomen dat wij per jaar
diverse goede doelen financieel ondersteunen. 
In 2005 steunde Bisnez een project voor straatkin-
deren in Brazilië, vluchtelingen die terugkeerden
naar Armenië en de Wereldwinkel.
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VIII. Bisnez waarden

• Een gezonde kijk op het leven en het besef 
dat wij werken om te leven en niet leven om 
te werken. Brood op de plank is belangrijk en
werken moet leuk zijn. 

• Medewerkers zijn belangrijker dan management. 
• We investeren in langetermijnrelaties, 

gebaseerd op wederzijds respect, eerlijkheid 
en vertrouwen.

• Opdrachtgevers verdienen kwaliteit en hebben
het recht tevreden te zijn.

• Diensten lever je tegen een eerlijk tarief.
• Kennis is geen machtsmiddel: Bisnez denkt

graag mee over het vakgebied en deelt haar
kennis met opdrachtgevers.

• Maatschappelijke betrokkenheid is normaal.
Hiervoor gebruikt Bisnez een deel van de winst.

• Valse bescheidenheid siert niet: Bisnez streeft
naar landelijke bekendheid.
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